
AVISO FINAL DE TERMINACIÓN - Acuerdo de Pago Incumplido 

 

El servicio de agua a esta dirección está programado para descontinuarse por falta de pago. 

Nuestros registros indican que se han ingresado acuerdos de pago alternativos con GSWC en la cuenta 
mencionada anteriormente y los acuerdos no se han cumplido.  Este es un aviso final de que el servicio 
de agua a esta dirección está programado para descontinuarse por falta de pago. El cliente no tiene 
derecho a ninguna investigación adicional o arreglos de pago alternativos por parte de GSWC sobre el 
saldo moroso. 

NO ENVÍE EL PAGO POR CORREO 
El pago por teléfono al (844) 706-7690 y el servicio en línea están disponibles para pagos con tarjeta de 
crédito o débito.  Es posible que los pagos realizados a través del sistema telefónico automatizado, en 
línea a través de Internet o en un minorista externo autorizado no se registren en la cuenta del cliente 
durante 24 a 48 horas.  Si ya realizó el pago, comuníquese con nuestro Centro de Atención al Cliente para 
verificar que se recibió.   
 
Si su servicio se interrumpe por falta de pago, se requerirá el pago total del saldo atrasado para 
restablecerlo.  Golden State Water Company (GSWC) cobrará una tarifa de reconexión de $40,00 por el 
servicio restaurado durante el horario laboral normal o una tarifa de reconexión de $120,00 después del 
horario laboral cuando el cliente haya solicitado que la reconexión se realice fuera del horario laboral 
habitual.  Además del pago total del saldo moroso, también se puede requerir el pago de las tarifas de 
reconexión y los depósitos aplicables antes de que se restablezcan los servicios. Para obtener más 
información, comuníquese con un representante de servicio al cliente al (800) 999-4033. 
 


